
 
 
 
 
 

Formulaire de demande de rétractation 
 
(Remplissez et envoyez ce formulaire à info@puritycapsule.com uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat) 

 
Je, soussigné (insérer le nom et le prénom du consommateur) …………………………………………………………………. 
 
En envoyant ce formulaire je notifie la rétractation du contrat de vente (numéro de commande) 

................................. 

 
Pour les marchandises suivantes (détails du produit) 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
Commandé / le ___ / ___ / ____ 

 
et je m'engage à retourner la marchandise à mes frais sans retard excessif et en tout cas dans les 14 
jours à compter de cette date. 

 
Raison du retour : 

 
o J'ai changé d'avis et je ne veux plus mon 

produit  
o Le produit est endommagé 

 
o Le produit ne correspond pas à 

l'image ou Le produit est différent 
de celui attendu  

o Le rapport qualité / prix n'est pas satisfaisant 
 
 
Date: __ _/ ___ / ____ 

 
SLAMP SPA 

VIA VACCARECCIA 12.14 
00071, POMEZIA (RM) 

Courriel:   info@puritycapsule.com  
 
La règlementation appliquée à la rétractation est reportée dans la rubrique "Conditions Générales de Vente" du site   
www.puritycapsule.com   

courriel:%20info@puritycapsule.com
http://www.puritycapsule.com/
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